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Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego
Znak sprawy: WPE.261.20.2024

Opis przedmiotu zamówienia

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dotyczy organizacji trzydniowego spotkania integracyjnego dla wolontariuszy, którzy są uczestnikami kół wolontariatu działających w szkołach ponadpodstawowych lub przy parafialnych realizowanych w ramach projektu pt. „Dobra jest więcej”, finansowanego ze środków Województwa Małopolskiego. 

I. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem zamówienia jest organizacja trzydniowego spotkania dla grupy maksimum 110 osób, (w tym 100 uczniów i 10 opiekunów), minimum 99 osób (w tym 90 uczniów i 9 opiekunów), obejmująca w szczególności usługi:
a) zakwaterowanie i wyżywienie uczestników,
b) przygotowanie i obsługę spotkania, 
c) zatrudnienie wykładowców/moderatorów oraz realizacja zajęć,
d) realizacja programu artystycznego.

Termin realizacji zamówienia od 19 do 21 września 2024 roku.

II. MIEJSCE I CZAS ORGANIZACJI SPOTKANIA
1. Wykonawca zorganizuje trzydniowe spotkanie w terminie 19–21 września 2024 r. 
2. Harmonogram spotkania stanowi załącznik nr 1 do niniejszego OPZ.
3. Ośrodek w którym będzie odbywać się spotkanie położony jest na terenie powiatu wadowickiego. Zamawiający wymaga aby na terenie Ośrodka  znajdowały się: min jedno boisko sportowe, sala gimnastyczna oraz miejsce ogniskowe /grillowe, dla minimum 110 osób.
4. Przez organizację trzydniowego spotkania Zamawiający rozumie:
1) Zapewnienie usługi szkoleniowej zgodnie z wymogami opisanymi w pkt. III niniejszego OPZ.
2) Zapewnienie usługi restauracyjnej zgodnie z pkt. IV niniejszego OPZ.
3) Zapewnienie usługi zakwaterowania w ośrodku zgodnie z pkt. V niniejszego OPZ.
5. Przyjazd uczestników we własnym zakresie będzie odbywać się w dniu 19 września br. od godziny 15.00, wyjazd odbędzie się w godzinach popołudniowych dnia 21 września br.
6. Odpowiedzialność za przyjazd do ośrodka oraz pobyt małoletnich uczestników spoczywa na opiekunach kół wolontariatu.
7. Każdy Opiekun posiadał będzie pisemną zgodę rodziców lub opiekunów prawnych na uczestnictwo w spotkaniu oraz dostęp do wszystkich niezbędnych informacji, aby zadbać o bezpieczeństwo uczestników.

III. WYMOGI CO DO USŁUGI SZKOLENIOWEJ/WARSZTATOWEJ
1. Wykonawca zapewni 3 prelegentów prowadzących wspólnie panel ekspercki 20 września br.
1) Przeprowadzenie w dn. 20.09.2024 (w przedziale godzin od 10:00 do 12:45) 1 godzinnego wykładu o charakterze wystąpienia motywacyjnego dla członków szkolnych oraz parafialnych kół wolontariatu w ramach projektu pt. ,,Dobra jest więcej”. Zamawiający wymaga aby prelegent był osobą, która jest polskim podróżnikiem, podróżuje po różnych zakątkach świata i jest zaangażowana w projekty społeczne, sportowe i motywacyjne. 
     Wykład powinien zawierać następujące treści: wzmocnienie postawy wiary we własne możliwości oraz zachęcenie do refleksji nad własnymi szansami, ograniczeniami i możliwościami przekraczania barier, co wpisuje się w cele i zadania kół wolontariatu. Wykład powinien być poparty zdjęciami lub innymi materiałami potwierdzającymi autentyczność działań i angażujący uczestników wykładu.
2) Przeprowadzenie w  dn. 20.09.2024 (w przedziale godzin od 10:00 do 12:45)  1 godzinnego wykładu/ prezentacji o charakterze wystąpienia motywacyjnego dla członków szkolnych i parafialnych kół wolontariatu  w ramach projektu pt. ,,Dobra jest więcej”. Zamawiający wymaga aby prelegent był osobą, która od wielu lat zajmuje się pomocą osobom doświadczających bezdomności. Posiadającą szeroką wiedzę w obszarze wykluczenia społecznego. 
     Wykład powinien zawierać następujące treści: omówienie pojęcia wykluczenia społecznego oraz przyczyn bezdomności, przykłady skutecznych działań i historii sukcesu osób, które wyszły z bezdomności, wskazówki, jak każdy może pomóc poprzez codzienne działania i wolontariat.
3) Przeprowadzenie w dn. 20.09.2024 (w przedziale godzin od 10:00 do 12:45)  1 godzinnego wykładu/ prezentacji  o charakterze wystąpienia motywacyjnego dla członków szkolnych i parafialnych kół wolontariatu w ramach projektu pt. ,,Dobra jest więcej”. Zamawiający wymaga aby prelegent był osobą znaną ze swojej działalności w mediach społecznościowych i aktywizmu, mającej doświadczenie we współpracy z młodzieżą i dziećmi. Wykład powinien zawierać następujące treści: osobistą historię prelegenta, w tym jego początki w działalności w mediach społecznościowych i aktywizmie. Napotkane wyzwania i sukcesy, oraz motywacje do działań. Powinien również podkreślać znaczenie wolontariatu w życiu młodych ludzi, prezentować przykłady działań wolontariackich i ich wpływ na społeczność.

Panel ekspercki będzie trwał 3 godziny dydaktyczne.

4) Dodatkowo Wykonawca zapewni zespół /wykonawcę,  który w dniu 20.09.2024r (II dzień spotkania) od godziny 19.00 do 20.30 przeprowadzi wydarzenie muzyczne. Zamawiający wymaga aby wykonawcy/zespół, nawiązywał w swojej twórczości do kultury chrześcijańskiego Hip-Hopu.
2. Wykonawca zapewni panel w dniu 21 września br.  trwający 1 godzinę dydaktyczną prezentujący działania wolontariatu. 
1) Przeprowadzenie w dn. 21.09.2024 (w przedziale godzin od 10:00 do 12:45)  1 godzinnego wykładu/ prezentacji  o charakterze wystąpienia motywacyjnego dla członków szkolnych i parafialnych kół wolontariatu w ramach projektu pt. ,,Dobra jest więcej”. Zamawiający wymaga aby prelegentem była organizacja, która działa na rzecz osób z niepełnosprawnościami oraz wspomaga inicjatywy zmierzające do integracji społecznej. Wykład powinien zawierać następujące treści: wprowadzenie do działalności organizacji wspierającej osoby z niepełnosprawnościami, podkreślając jej misję i główne osiągnięcia. Powinien również omawiać znaczenie wolontariatu, korzyści płynące z zaangażowania w takie działania oraz inspirujące historie sukcesu osób, którym organizacja pomogła. 

3. Wykonawca zapewni panel w dniu 21 września br. trwający 1,5 godziny dydaktyczne na temat pt. ,,Świadectwa - Moc Dobra’’ 
1) Przeprowadzenie w dn. 21.09.2024 (w przedziale godzin od 10:00 do 12:45)  1,5 godzinnego wykładu/ prezentacji o charakterze wystąpienia motywacyjnego dla członków szkolnych i parafialnych kół wolontariatu w ramach projektu pt. ,,Dobra jest więcej”. Zamawiający wymaga aby prelegenci (co najmniej 3 osoby), opowiedziały o swoich doświadczeniach pozytywnych zmian w swoim życiu dzięki pomocy wolontariuszy. Osoby te powinny być różnych grup wiekowych, płci, wyznania czy pochodzenia etnicznego, którzy znaleźli się w trudnej sytuacji życiowej i otrzymali wsparcie. Mogą to być osoby:
a) Zmagające się z trudnościami finansowymi, które otrzymały pomoc w   zapewnieniu podstawowych potrzeb, takich jak żywność, mieszkanie czy ubrania,
b) dotknięte chorobą lub niepełnosprawnością, które otrzymały wsparcie medyczne, rehabilitacyjne lub sprzętowe,
c) ofiary przemocy domowej, które otrzymały pomoc w znalezieniu bezpiecznego schronienia oraz wsparcie prawnicze i psychologiczne,
d)  osoby bezdomne, które otrzymały pomoc w znalezieniu schronienia, pracy i rehabilitacji społecznej,
e)  rodziny znajdujące się w trudnej sytuacji życiowej, które otrzymały wsparcie w opiece nad dziećmi, edukacji czy zapewnieniu podstawowych potrzeb.
4. Zamawiający wymaga, aby sale warsztatowe znajdowały się na terenie obiektu. 
5. Wykonawca zapewni: 5 sal szkoleniowych /w tym 1 sala minimum 110 osób oraz 4 sale minimum 25 osób).
6. Sale warsztatowe muszą:
1) odpowiadać planowanej liczbie uczestników i zapewniać komfortowe prowadzenie spotkania. W szczególności liczba krzeseł musi być dostosowana do ilości uczestników spotkania, a ich ustawienie powinno gwarantować możliwość poruszania się między nimi,
2) posiadać oświetlenie naturalne lub sztuczne,
3) spełniać wymogi bezpieczeństwa (BHP i PPOŻ) i akustyczne,
4) posiadać zaplecze sanitarne, w tym toalety w bezpośrednim sąsiedztwie,
5) posiadać ogrzewane (temp. w salach powinna wynosić 18–25 st. C., z możliwością regulacji).
6) być wyposażone w odpowiednią liczbę stołów i krzeseł z możliwością wymaganej przez Zamawiającego aranżacji ich ustawienia dla uczestników spotkań (ustawienie do pracy grupowej, sprzęt szkoleniowy i multimedialny, 
7) być wyposażone w laptop kompatybilny z projektorem multimedialnym, tablicę flipchart z papierem i flamastrami, (min. 1 paczka papieru typu flipchart w każdej sali w każdym dniu pracy warsztatowej) oraz połączenie z internetem przez cały czas trwania spotkania,
7. Wykonawca zapewni wodę mineralna dostępną dla każdego uczestnika   podczas warsztatów w ilości nielimitowanej.
8. Wyposażenie sal powinno być zgodne z tematyką warsztatów/zajęć.
9. Wykonawca jest zobowiązany:
1) zapewnić koordynatora wydarzenia, tj. osobę, która będzie do stałej dyspozycji Zamawiającego oraz uczestników w miejscu spotkania przez cały czas jego trwania i w szczególności odpowiedzialną za: przygotowanie sal, zakwaterowanie uczestników, współpracę z obsługą obiektu i przedstawicielami Zamawiającego, obsługę techniczną i organizacyjną. Zamawiający nie pokrywa kosztów związanych z pobytem (noclegi wyżywienie) koordynatora,
2)  spełnić wszelkie wymagania o których mowa w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich, w szczególności obowiązany jest dokonać weryfikacji o której mowa w art. 21 ustawy.  
3) zapewnić identyfikatory papierowe dla każdego uczestnika. Na identyfikatorze zostanie umieszczone min.: imię i nazwisko uczestnika, nazwa wydarzenia, data wydarzenia, logotypy zgodne z wytycznymi Zamawiającego.
4) zapewnić nieodpłatną szatnię dla wszystkich uczestników spotkania przez cały czas trwania spotkania w przypadku, gdy sale szkoleniowe będą w innym obiekcie, niż miejsce zakwaterowania w budynku, w którym będą się odbywały warsztaty.
5) zapewnić prelegentom oraz osobom prowadzącym zajęcia skorzystanie nieodpłatnie z komputera wraz z bezpłatnym dostępem do Internetu, znajdującego się w ogólnie dostępnym miejscu obiektu, w którym będą się odbywać zajęcia.
6) Prawidłowo oznaczyć miejsca, w którym odbywają się spotkania, a w szczególności:
a) oznaczyć dojście do sal, 
b) Wyeksponować system wystawienniczy Zamawiającego w miejscach uzgodnionych z Zamawiającym.
c) oznaczyć sale, w których odbywają się spotkania

IV. WYMOGI DOTYCZĄCE USŁUGI RESTAURACYJNEJ
1. Zamawiający wymaga, aby wszystkie posiłki serwowane były na terenie obiektu, w którym odbywa się spotkanie (tj. w miejscu zakwaterowania lub prowadzenia spotkania), w wydzielonej, osobnej sali, przystosowanej do spożywania posiłków. Wyżywienie musi być zapewnione zgodnie z przepisami krajowymi w tym zakresie, w szczególności zgodnie z ustawą z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia. Obiady i kolacje odbywają się w formie zasiadanej. 
2. Zamawiający poinformuje Wykonawcę na min 3 dni przed rozpoczęciem spotkania o szczególnych sytuacjach dotyczących żywienia w tym ewentualnych wykluczeń pewnych składników w diecie.
3. Zamawiający nie dopuszcza:
1) organizowania posiłków w salach szkoleniowych,
2) korzystania z zastawy stołowej jednokrotnego użytku (np. papierowej czy plastikowej, styropianowej)[footnoteRef:1], [1:  Nie dotyczy spotkania integracyjnego w pierwszym dniu ] 

3) dowozu zewnętrznego cateringu na miejsce realizacji spotkania,
4) podawania produktów spożywczych w pierwotnych opakowaniach producenta (np. ciastka w pudełkach, soki w kartonach).
4. Podczas spotkania Wykonawca zapewni uczestnikom:       
1) Pierwszego dnia spotkania:  
a) Kolację w formie szwedzkiego stołu z gorącymi i zimnymi daniami (co najmniej dwa do wyboru, w tym jedno wegetariańskie), w tym herbata (co najmniej trzy rodzaje w tym jedna czarna i jedna owocowa), soki (co najmniej 0,3 l dla każdej osoby) oraz woda mineralna gazowana/niegazowana nielimitowana,
b) spotkanie Integracyjne w formie ogniska  - kiełbasa, pieczywo oraz dodatki tj. ketchup, musztarda). Jeżeli warunki pogodowe uniemożliwią organizacje ogniska Wykonawca w porozumieniu z Zamawiającym zorganizuje alternatywne spotkanie integracyjne. 
2) Drugiego dnia spotkania:
a) Śniadanie w formie szwedzkiego stołu z gorącymi i zimnymi daniami (co najmniej dwa do wyboru, w tym jedno wegetariańskie), w tym herbata (co najmniej trzy rodzaje w tym jedna czarna i jedna owocowa), soki (co najmniej 0,3 l dla każdej osoby) oraz woda mineralna gazowana/niegazowana nielimitowana, 
b) Napoje podczas przerwy w zajęciach 
c) Obiad składający się z dwóch dań gorących: zupa oraz dwa dania główne do wyboru, w tym jedno wegetariańskie, z dodatkami skrobiowymi oraz surówkami/warzywami gotowanymi, a także herbata (co najmniej trzy rodzaje, w tym jedna czarna i jedna owocowa), soki (co najmniej 0,3 l dla każdej osoby) oraz woda mineralna gazowana/niegazowana nielimitowana,
d) Kolacja w formie stołu szwedzkiego z gorącymi i zimnymi daniami z możliwością wyboru jednego dania z każdego rodzaju (co najmniej dwa do wyboru, w tym jedno wegetariańskie), w tym herbata (co najmniej trzy rodzaje w tym jedna czarna i jedna owocowa), soki (co najmniej 0,3 l dla każdej osoby) oraz woda mineralna gazowana/niegazowana nielimitowana, 
[bookmark: _Hlk166068713]
3) Trzeciego dnia spotkania:
a) Śniadanie w formie szwedzkiego stołu z gorącymi i zimnymi daniami (co najmniej dwa do wyboru, w tym jedno wegetariańskie), w tym herbata (co najmniej trzy rodzaje w tym jedna czarna i jedna owocowa), soki (co najmniej 0,3 l dla każdej osoby) oraz woda mineralna gazowana/niegazowana nielimitowana, 
b) Napoje podczas przerwy w zajęciach 
c) Obiad składający się z dwóch dań gorących: zupa oraz dwa dania główne do wyboru, w tym jedno wegetariańskie, z dodatkami skrobiowymi oraz surówkami/warzywami gotowanymi, a także herbata (co najmniej trzy rodzaje, w tym jedna czarna i jedna owocowa), soki (co najmniej 0,3 l dla każdej osoby) oraz woda mineralna gazowana/niegazowana nielimitowana,

Gramatura wyżywienia - gramatura poszczególnych składników menu.
n/w składnik nie może być mniejsza od gramatur określonych w tabeli.
Wykonawca zobowiązany jest każdego dnia spotkania zapewnić minimalną gramaturę wyżywienia dla każdego uczestnika:

	Lp.
	Nazwa
	Jednostka minimalna(gramatura na osobę)

	1. 
	Zupa
	0,30 l

	2.
	Porcja mięsa/ryby/danie mięsne
	150 g

	3.
	Ziemniaki pieczone
	200 g

	4.
	Ryż, ziemniaki, kasza, kluski, makaron
	150 g

	5.
	Kiełbasa podczas spotkania integracyjnego 
	150 g

	6. 
	 Przystawki zimne
	 50 g

	7. 
	 Surówki 
	150 g

	8.
	 Sałatki
	150 g

	9.
	Warzywa gotowane
	150 g

	10.
	 Kanapki (tartinki) 
	40 g

	11.
	Desery 
	150 g

	12.
	 Ciasta 
	[bookmark: _Hlk167454952]150 g

	13. 
	Owoce
	200 g

	14.
	Sok, kompot, woda w dzbankach
	0,3 l

	15.
	Kawa, herbata  
	0,2 l

	16.
	Woda mineralna 
	W ilości nielimitowanej




[bookmark: _GoBack]V. WYMOGI DOTYCZĄCE USŁUGI ZAKWATEROWANIA W OŚRODKU
1. Ośrodek musi być dostosowany dla potrzeb osób niepełnosprawnych.
2. Wykonawca zakwateruje uczestników w pokojach czteroosobowych  oraz pięcioosobowych z pełnym węzłem sanitarnym, osobnymi łóżkami oraz dostępem do Wi-Fi.
3. Pokoje zostaną dopasowane do odpowiedniej przekazanej przez Zamawiającego liczby kobiet i mężczyzn.
4. Wykonawca zapewni opiekunom nocleg w tym samym budynku w którym zakwaterowani są jego podopieczni.
5. Zakwaterowanie odbywać się będzie od godz. 15.00 w dniu 19.09.2024 r. 

image1.png
N\ MALOPOLSKA




