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Czego dowiecie sie Painstwo podczas prezentac;ji?

e D 3 A

Co to jest ZSK, ZRK i PRK?

Jak wykorzystywac ZSK i ZRK podczas
| zajec z doradztwa zawodowego w szkole?
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Dlaczego powstat Zintegrowany System Kwalifikac;ji?
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Dlaczego powstat Zintegrowany System Kwalifikac;ji?
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Zintegrowany System Kwalifikacji

Ustawa
0 Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji
z dnia 22.12.2015r.

okresla
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KOMPETENCIJA KWALIFIKACJA
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KOMPETENCIA KWALIFIKACIA

zestaw efektow uczenia sie:
wiedza

umiejetnosci

kompetencje spoteczne

wiedza
umiejetnosci
odpowiedzialnos¢ / postawa

uzdolnienia

styl pracy
osobowos¢
kondycja fizyczna
zasady i wartosci
zainteresowania

nabytych w edukacji formalnej,
pozaformalnej lub poprzez
uczenie sie nieformalne

zgodnych z ustalonymi wymaganiami

‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.‘

v sprawdzonych w procesie walidacji
.

..IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII“

sprawna i skuteczna realizacja zadan
nalezycie dokonana okreslona
czynnos¢ formalnie potwierdzonych przez
upowazniong instytucje

zakres petnomocnictw i uprawnien

Encyklopedia Zarzqdzania, Stownik jezyka polskiego, Wikipedia, Ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
A. Sajkiewicz (red) ,Jakosc zasobow pracy. Kultura, kompetencje,
konkurencyjnosc¢”
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KOMPETENCIA KWALIFIKACIA

“IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII...

~zestaw efektéw uczenia sie:
wiedza

umiejetnosci

kompetencje spoteczne

nabytych w edukacji formalnej,

pozaformalnej lub poprzez

uczenie sie nieformalne

wiedza
umiejetnosci
odpowiedzialnos¢ / postawa

“.
uzdolnienia

styl pracy
osobowos¢
kondycja fizyczna
zasady i wartosci

zainteresowania zgodnych z ustalonymi wymaganiami

sprawdzonych w procesie walidacji

sprawna i skuteczna realizacja zadan
nalezycie dokonana okreslona
czynnos¢ formalnie potwierdzonych przez
upowazniong instytucje

zakres petnomocnictw i uprawnien

Encyklopedia Zarzqdzania, Stownik jezyka polskiego, Wikipedia, Ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
A. Sajkiewicz (red) ,Jakosc zasobow pracy. Kultura, kompetencje,
konkurencyjnosc¢”
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EFEKTY UCZENIA SIE TO:

nabyte w procesie
~— uczenia sie

KOMPETENCJE
SPOLECZNE
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KOMPETENCIA KWALIFIKACIA

wiedza
umiejetnosci
odpowiedzialnos¢ / postawa

zestaw efektow uczenia sie:
wiedza

umiejetnosci

kompetencje spoteczne
uzdolnienia gsUEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEg,
styl pracy
osobowos¢
kondycja fizyczna
zasady i wartosci
zainteresowania

* .. . g
«+ nabytych w edukacji formalnej, %
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: pozaformalnej lub poprzez a
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s, uczenie sie nieformalne N
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zgodnych z ustalonymi wymaganiami

sprawna i skuteczna realizacja zadan
nalezycie dokonana okreslona
czynnos¢

sprawdzonych w procesie walidacji

formalnie potwierdzonych przez
upowazniong instytucje
zakres petnomocnictw i uprawnien

Encyklopedia Zarzqdzania, Stownik jezyka polskiego, Wikipedia, Ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
A. Sajkiewicz (red) ,Jakosc zasobow pracy. Kultura, kompetencje,
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Edukacja
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Uczenie sie
nieformalne
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KOMPETENCIA KWALIFIKACIA

zestaw efektow uczenia sie:
wiedza

umiejetnosci

kompetencje spoteczne

wiedza
umiejetnosci
odpowiedzialnos¢ / postawa

uzdolnienia

styl pracy
osobowos¢
kondycja fizyczna
zasady i wartosci
zainteresowania

nabytych w edukacji formalnej,
pozaformalnej lub poprzez
uczenie sie nieformalne

zgodnych z ustalonymi wymaganiami

“IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII...

sprawdzonych W procesie wahdaql .

.

sprawna i skuteczna realizacja zadan
nalezycie dokonana okreslona
czynnos¢ formalnie potwierdzonych przez
*» Upowazniong instytucje

..IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII-“

zakres petnomocnictw i uprawnien

Encyklopedia Zarzqdzania, Stownik jezyka polskiego, Wikipedia, Ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
A. Sajkiewicz (red) ,Jakosc zasobow pracy. Kultura, kompetencje,
konkurencyjnosc¢”
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WALIDACIA

to sprawdzenie czy osoba ubiegajgca sie o nadanie
okreslonej kwalifikacji

osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢
efektow uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji

niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby
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CERTYFIKOWANIE *

to proces, w wyniku ktérego osoba ubiegajgca sie
o nadanie okreslonej kwalifikacji

po uzyskaniu pozytywnego wyniku walidacji
otrzymuje od uprawnionego podmiotu certyfikujgcego

dokument potwierdzajacy nadanie okreslonej
kwalifikacji
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GLOWNA IDEA ZSK

KWALIFIKACJA

WALIDACIA

EFEKTY UCZENIA SIE

ES UCZENIA SIE
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PODZIAt KWALIFIKACJI W ZSK
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PODZIAt KWALIFIKACJI W ZSK

caasTiowE

szkolne rzemiesinicze Jll uregulowane rynkowe
i akademickie

S BE
l

-I

PRK
rzymskie
1-VII Y )
PRK
arabskie
1-8
) Asgrommw
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KWALIFIKACJE W ZSK
— podstawa prawna

CZASTKOWE

l

szkolne rzemleslnlcze uregulowane rynkowe
i akademickie

PRK
rzymskie
I- VI \
PRK
arabskie
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KWALIFIKACJE RYNKOWE A ZSK

» Kwalifikacja = zdany egzamin (walidacja)

» Kwalifikacje rynkowe wigczane sg do ZSK dobrowolnie
(procesy wtaczania trwaj3)

» Beda na rynku kwalifikacje rynkowe, ktore funkcjonuja w
ZSK i takie, ktore nie funkcjonuja
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CO ROZNICUJE KWALIFIKACJE RYNKOWE W ZSK
OD POZOSTALYCH?

Precyzyjny opis

Obowiazkowe sprawdzenie efektow uczenia sie

Mozliwosc¢ walidacji efektow uczenia sie zdobytych w réiny sposdb
Proces uczenia oddzielony od walidacji

Monitorowanie jakosci

Numer PRK rozpoznawany w innych krajach
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KWALIFIKACJE W 25K

Whioski
o wiaczenie
kwalifikacji rynkowych
i rzemieslniczych

Kwalifikacje
rynkowe wigczone

425

13746

Whioski o
uprawnienia IC

115

Uprawnienia IC

Kwalifikacje z
systemu oswiaty i
szkolnictwa
wyzszego
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Jak wykorzystywac ZRK w szkolnym doradztwie zawodowym?

jako zrédto wiedzy o ZSK i PRK (np. kompetencje a

1

kwalifikacje; co oznacza numer PRK na dokumentach)
28 jako wyszukiwarke informacji o kwalifikacjach
- jako zrdodto informacji o kwalifikacjach (opisy)

(S jako zrddto informacji o LLL i mozliwosci

potwierdzania kompetencji (kwalifikacje rynkowe)
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ZSK i ZRK na zajeciach doradztwa zawodowego
Przyktadowe tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego:*
» dla klas VIl i VIl szkét podstawowych

2. Swiat zawodoéw i rynek pracy

Uczen:

2.1 wyszukuje i analizuje informacje na temat zawoddéw oraz charakteryzuje wybrane zawody,
uwzgledniajgc kwalifikacje wyodrebnione w zawodach oraz mozliwosci ich uzyskiwania

3. Rynek edukacyjny i uczenie sie przez cale zycie

Uczen:

3.1 analizuje oferty szkot ponadpodstawowych i szkét wyzszych pod wzgledem mozliwosci
dalszego ksztatcenia, korzystajgc z dostepnych zrédet informacii

3.3 charakteryzuje strukture systemu edukacji formalnej oraz mozliwosci edukacji pozaformalnej i
nieformalne;

3.4 okresla znaczenie uczenia sie przez cate zycie

* Rozporzgdzenie Ministra Edukaciji Narodowej z dnia 12.02.2019 r. w sprawie doradztwa zawodowego
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ZSK i ZRK na zajeciach doradztwa zawodowego

Przyktadowe tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego®:

» dla branzowych szkét | stopnia, liceum ogélnoksztatcacego i technikum
3. Rynek edukacyjny i uczenie si¢ przez cate zycie

Uczen:

1. korzysta ze zrodet informacji dotyczgcych dalszego ksztatcenia i doskonalenia zawodowego
formalnego, pozaformalnego i nieformalnego

2. analizuje mozliwosci uzupetniania, poszerzania i uzyskiwania nowych kwalifikacji zawodowych w
ramach krajowego i europejskiego systemu kwalifikacji

3. okresla korzysci wynikajgce z uczenia sie przez cate zycie w rozwoju osobistym i zawodowym

* Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12.02.2019 r. w sprawie doradztwa zawodowego
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JAK O ZSK ROZMAWIAC Z UCZNIAMI?

1. Przekazujemy podstawowe informacje, najwazniejsze pojecia.
2. Unikamy specjalistycznego zargonu - jezyk dostosowujemy do ucznidw.
3. Jesli uzywamy prezentacji, przygotowujemy forme slajdéw atrakcyjng dla mtodziezy.

4. Warto wprowadzac¢ ¢wiczenia, np. dotyczace posiadanych przez mtodziez kompetenc;ji,
czy poziomow PRK na swiadectwach i dyplomach.

5. Sprawdzaja sie animacje, testy w ,, Kahoot” czy ,Mentimeter”.
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Jak wykorzystywac ZRK w szkolnym doradztwie zawodowym?

jako zrodto wiedzy o ZSK i PRK, np.:

» kompetencje a kwalifikacje
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KOMPETENCIJA KWALIFIKACIA

e sprawdzona
(proces walidacji)

® niesprawdzona

® niepotwierdzona .
potwierdzona

(certyfikowanie)
zgodnie

z ustalonymi
wymaganiami
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Jak zdobywamy
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Jak wykorzystywac ZRK w szkolnym doradztwie zawodowym?

jako zrodto wiedzy o ZSK i PRK, np.:

» €0 oznacza numer PRK na dokumentach?
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POLSKA RAMA KWALIFIKACII
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poziom doktora nauk

— —_
o[ 2] o]0 Ml 2 S

poziom magistra

poziom licencjata

poziom dyplomu kolegium

poziom matury

poziom sSwiadectwa
szkoty branzowej | stopnia

EEREER-

poziom swiadectwa
8-letniej szkoly podstawowej

poziom swiadectwa
6-letniej szkoly podstawowej
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&
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PRK W EDUKACJI FORMALNE!I - kwalifikacje petne

VIII Dyplom doktorski

Dyplom ukonczenia studiow Il st.
lub jednolitych studiow magisterskich

Dyplom ukonczenia studidow | stopnia

Dyplomy: szkoly artystycznej, szkoty policealnej, kolegium nauczycielskiego jezyko
obcych, pracownikow stuzb spotecznych, nlektore dyplomy zawodowe technika,
: technologa

Swiadectwo dojrzatosci, dyplomy zawodowe
(technikum, szkota branzowa Il stopnia)

Swiadectwo ukonczenia gimnazjum, swiadectwo ukonczenia 8-letniej szkoty
podstawowej oraz dyplom potw kwal. zaw.
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PRK W EDUKACJI FORMALNE!I - kwalifikacje petne

VIII Dyplom doktorski

Dyplom ukonczenia studiow Il st.
lub jednolitych studiow magisterskich

Dyplom ukonczenia studidow | stopnia

Dyplomy: szkoly artystycznej, szkoty policealnei, kolegium nauczycielskiego jezyko
obcych, pracownikow stuzb spotecznych, nlektore dyplomy zawodowe technika,
: technologa

Swiadectwo dojrzatosci, dyplomy zawodowe
(technikum, szkota branzowa Il stopnia)

Swiadectwo ukonczenia gimnazjum, swiadectwo ukonczenia 8-letniej szkoty
podstawowej oraz dyplom potw kwal. zaw.
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PRK V - KWALIFIKACJE PELNE Z OSWIATY

Rozporzqgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 2019r.
w sprawie ogodlnych celow i zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz
klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego (Dz.U. 2019 poz. 316).

technik informatyk, technik teleinformatyk, technik awionik, technik mechanik lotniczy, technik
mechanik okretowy, technik nawigator morski, technik zeglugi srédlgdowej, technik programista,
technik realizacji nagtosnien, technik administracji, technik archiwista, technik mechatronik,
technik ustug kosmetycznych, technik bezpieczenstwa i higieny pracy, technik pozarnictwa, technik
dentystyczny, technik elektroradiolog, technik farmaceutyczny, technik masazysta, technik
rybotéwstwa morskiego, technik eksploatacji portow i terminali, technik logistyk, technik spedytor,
higienistka stomatologiczna, opiekun medyczny, ortoptystka, protetyk stuchu
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Dyplom ukonczenia
studiow
podyplomowych

INF.03. Tworzenie i administrowanie stronami i aplikacjami internetowymi
oraz bazami danych

INF.01. Montaz i utrzymanie torow telekomunikacyjnych oraz urzadzen
abonenckich

Certyfikat
kwalifikacji
zawodowej

MEC.06. Montaz i obstuga prostych elementow maszyn i urzadzen
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SWIADECTWO UKONCZENIA
SZKOLY PODSTAWOWE]

SZKOtA .
PODSTAWOWA | - i

Swiadectwo jest dokumentem potwierdzajgcym posiadanie wyksztalcenia podstawowego.

MEN-I/8/1
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Jaki numer PRK?"

ECTWO UKONCZENIA
beriad UM OGOLNOKSZTALCACEGO RZECZPOSPOLITA POLSKA

i T SWIADECTWO DOJRZALOSCI

ki am b nizezy uzyskolo ... % zdajacych
ik \mm?mnmw % zdajncych

Kualifikaja pelna na poziomie
cowartym Polskie] Ramy Kiwalfkacji
i ewropejkich ram kwalfkacji

Wﬁmmhmmommﬂammh’

s OKE-I623
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Jaki numer PRK?| o

SWIADECTWO UKONCZENIA
BRANZOWE] SZKOLY I STOPNIA

RZECZPOSPOLITA POLSKA

DYPLOM ZAWODOWY

o ; < : ! | x : = ’ ‘ ) 4 RZECZPOSPOLITA POLSKA
BRANZOWA -~ = i | cERTYFIAT
< , ok e Oy TR Mo KWALIFIKACJI ZAWODOWEIJ
s  posiada kalifkiacje w zawodse X

K BT —————
e

o ﬂﬂ K

Kwalifikacja pelna na poziomie
trzecim Polskiej Ramy Kwalifikacji
okrego

Podstawa zdania egzaminu jest otrzymanie: s 4 Em

pisemne;j — co najmniej 50% punktow mozliwych do uzyskania: - Kwalifikacja czastkowa na poziomie
2) z czgsei praktyeznej — co najmniej 75% punktow mozliwych do uzyskania. trzecim Polskiej Ramy Kwalifikacji
1 europejskich ram kwalifikacji
OKE-II/68/3

picayé | podots yrektors

Podstawa zdania egzaminu jest otrzymanie:
1) z czesci pisemnej — co najmniej 50% punktéw mozliwych do uzyskania;
2) z czgéci praktycznej — co najmniej 75% punktéw mozliwych do uzyskania.

OKE-11/65/3
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Jaki numer PRK’{

TECHNIKUM

R
]

RZECZPOSPOLITA POLSKA
SWIADECTWO DOJRZALOSCI

RZECZPOSPOLITA POLSKA

CERTYFIKAT
KWALIFIKACJI ZAWODOWE]

%f&”’ ‘ — DYPLOM ZAWODOWY j : ' ——

RZECZPOSPOLITA POLSKA

{CTWO UKONCZENIA = — i
TECHNIKUM ot b

\

\ ok 0 iy ol e
Pt A \ |
iy )| o s \

’ ‘ d RZECZPOSPOLITA POLSKA
spelnil....warunki uzyskahia dy ¥ )

\\ ] iposiada CERTYFIKAT
i | \ 7 \ ; /\ KWALIFIKACJI ZAWODOWEJ

2 s

i gt ..
: i

Py Kwalifikacya peina na poziomie o doat

czwartym Polskiej Ramy Kwahfikacy -

+ europejskach ram kwalafikacy 1

‘ A

o izyskal... ... punkiow w.vzym
; \
studia magisterske

OKE-1I/62/3 -—

Kwalifikacja peina na poziomie | e segme
czwartym Polskiej Ramy Kwalifikacji
1 europejskich ram kwalifikacy

o

M

Kwalifikacja czastkowa na poziomie
czwartym Polskiej Ramy Kwalifikacji

Podstawa zdania egzaminu jest otrzymanie:
OKE-11/70/3 e e —co e

1) z czedei pisemnej — co najmniej 50% punktéw mozliwych do uzyskania:
2) z czgscei praktycznej — co najmniej 75% punktow mozliwych do uzyskania.

OKE-II/65/3
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PRK - kwalifikacje rynkowe

=|vjwlsluialN]o

Diagnoza i pomoc psychoonkologiczna osobom chorym onkologicznie, osobom
po chorobie nowotworowej oraz ich rodzinom i otoczeniu — Psychoonkolog

Prowadzenie terapii Srodowiskowej dzieci i mtodziezy

Zarzadzanie obstuga spraw kadrowych; Zarzadzanie praca restauracji

Serwis napojow mieszanych i alkoholi; Tworzenie witryn internetowych

Prowadzenie obstugi biura; Montowanie stolarki budowlanej

Certyfikat umiejetnosci komputerowych — poziom podstawowy
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PR <E
Kwalifikacja czgstkowa na poziomie RS ——

trzecim Polskiej Ramy Kwalifikacji o Scturopass

2}
I 2;] ﬁ“]i An initative of the European Commission
J ) L L O

of Vocational Qualification

This is to certify that —

born 25 th June 2000
has passed the VCC examination course

and is qualified to work as \/CC

a CONSTRUCTION JOINERY FITTING

Certificate n° S.C.-0000-001-000214

/)A / /
vec b bt

FOUNDATION

Lublin, 29.06.2018

Vocational Competence Certificate
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Jak wykorzystywac ZRK w szkolnym doradztwie zawodowym?

jako wyszukiwarke informacji o kwalifikacjach

- jako zrdodto informacji o kwalifikacjach (opisy)
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ZINTEGROWANY REJESTR KWALIFIKACIJI - kwalifikacje.gov.pl
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KWALIFIKACJI

& 07K

AKTUALNOSCI

OGLOSZENIA JESTEM...

+ZLOZ WNIOSEK/ZALOGUJ SIE

PUBLIKACIE

KWALIFIKACIE W REJESTRZE

Q SZUKAJ i KONTAKT

INSTYTUCIE W REJESTRZE

ZINTEGROWANY

SYSTEM KWALIFIKACII

Dowiedz sie wiecej 0 ZSK

@ KONSULTACIE
WNIOSKOW

Konsultacje wnioskow o wtgczenie
kwalifikacji rynkowych do ZSK

— ZINTEGROWANY
o =) REJESTR
—  KWALIFIKACQI

o

o

Dowiedz sie wiecej o ZRK

E ZL OZONE WNIOSKI

Informacje dotyczace ztozonych
wnioskow o wtaczenie kwalifikacji
rynkowych do ZSK

== POLSKARAMA
KWALIFIKAC|

Struktura i funkcje Polskiej Ramy
Kwalifikacji, odniesienie do Europejskiej
Ramy Kwalifikacji

| ZOSTAN INSTYTUCA
-~ CERTYFIKUJACA

Ogtoszenia dla podmiotow
zainteresowanych uzyskaniem uprawnien
do certyfikowania wtaczonych kwalifikacji

Instytut Badan Edukacyjnych

MATERIALY
POMOCNICZE

Formularze/ Wzory dokumentow /
Materiaty informacyjne

SPECJALISCI i
| EKSPERCI - NABOR

Lista ogtoszen dotyczgcych naborow
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ZINTEGROWANY REJESTR KWALIFIKACIJI - kwalifikacje.gov.pl
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KWALIFIKACJI

+ZtOZ WNIOSEK/ZALOGU) SIE Q SZUKAJ i KONTAKT 3=
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AKTUALNOSCI

& 07K

OGLOSZENIA JESTEM... PUBLIKACIE KWALIFIKACIE W REJESTRZE INSTYTUCIE W REJESTRZE

*
..IIIIIIIIIIIIIIIIIII"

— ZINTEGROWANY
o =) REJESTR
—  KWALIFIKACQI

ZINTEGROWANY
SYSTEM KWALIFIKACII

o

== POLSKARAMA
KWALIFIKAC|

MATERIALY
POMOCNICZE

o

Dowiedz sie wiecej 0 ZSK Dowiedz sie wiecej o ZRK Struktura i funkcje Polskiej Ramy
Kwalifikacji, odniesienie do Europejskiej

Ramy Kwalifikacji

Formularze/ Wzory dokumentow /
Materiaty informacyjne

@ KONSULTACIE
WNIOSKOW

Konsultacje wnioskow o wtgczenie
kwalifikacji rynkowych do ZSK

E ZL OZONE WNIOSKI

Informacje dotyczace ztozonych
wnioskow o wtaczenie kwalifikacji
rynkowych do ZSK

A

| ZOSTAN INSTYTUCA

CERTYFIKUJACA

Ogtoszenia dla podmiotow

SPECJALISCI

| EKSPERCI - NABOR

Lista ogtoszen dotyczgcych naborow

zainteresowanych uzyskaniem uprawnien
do certyfikowania wtaczonych kwalifikacji

Instytut Badan Edukacyjnych
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@ UL IOWANY +2£07 WNIOSEK/ZALOGU) SIE ‘ Q SZUKA ‘ % KONTAKT

2> KWALIFIKACJI

¢ =l
a 0 ZSK AKTUALNOSCI OGtOSZENIA JESTEM... PUBLIKACIE KWALIFIKACIE W REJESTRZE INSTYTUCIE W REJESTRZE \\\\

Eittry «+  Kwalifikacje dostepne w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji

Znaleziono 1411 Wedtug daty dodania od najnowszej v

Szukaj réwniez w tresci

Kategoria kwalifikacji X v

dyplomy ukoriczenia studiéw
¢ I EEEEEEENEEEEEEEEEEEEEEY

¥ ze szkolnictwa zawodowego ‘:

ens " 22ttt Sttt dor = * -
po studiach podyplomowych Technik dekarstwa (od 2019) Technik stylista (od 2019) Technik robotyk (od 2019)
uregulowane
rynkowe

rynkowe w rzemiosle

7 1x | [ R |« [
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SCHEMAT OPISU EFEKTOW UCZENIA SIE W KWALIFIKACJACH ZSK

Zestawy
efektow
uczenia sie

Efekty Kryteria

uczenia sie weryfikacji

QRO
&" KACJI
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JEZYK OPISU EFEKTOW UCZENIA SIE W KWALIFIKACJACH ZSK

UNIKAMY UZYWAMY

* jego sposdb bycia * potrafi wlasciwie
wyraza entuzjazm * potrafi osiggnac cel

* jest autentyczny * robi poprawnie

* jest gotow do *  rozumie
podejmowania * stosuje wtasciwe
wyzwan narzedzia

* nie popetniadwarazy * tolerujeinnosé,
tych samych btedow * praktykuje pogtebiong
refleksje
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& 0 ZSK AKTUALNOSCI OGLOSZENIA JESTEM... PUBLIKACIE KWALIFIKACIE W REJESTRZE INSTYTUCQE W REJESTRZE

Eitery «+ Kwalifikacje dostepne w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
.‘- EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE ..‘ Znaleziono 1 Wedtug daty dodania od najnowszej v =
l’ technik organizacji turystyki ‘ -

’lllllll,lylp_llll .IIIIII"
Szukaj réwniez w tresci

FUNKCJONUIACA

Kategoria kwalifikacji X v

dyplomy ukoriczenia studiow

ze szkolnictwa zawodowego

ze szkolnictwa artystycznego

po studiach podyplomowych Technik organizacji turystyki (od
2019)

uregulowane

rynkowe

Branza: hotelarsko-gastronomiczno-
turystyczna (HGT)

PIR|k |

rynkowe w rzemiosle

inne kwalifikacje

Zobacz kolejne kwalifikacje
Status kwalifikacji A

ZINTEGROWANY
@] SYSTEM

Instytut Badan Edukacyjnych ‘ =" KWALIFIKACJI




A 075K  AKTUALNOSCI  OGtOSZENIA  JESTEM..  PUBLIKACE [ESVARIIENEIRTENGISy 1Y INSTYTUCIE W REJESTRZE

. R . . b A
Kwalifikacja petna na poziomie 4 Polskiej Ramy Kwalifikacji i | 3
[P R |« [ e Porswnaj a6 [ B &
europejskich ram kwalifikacji

Technik organizacji turystyki (od 2019)

Skrot: 422104

Status: Rodzaj: Branza: Kategoria: Data wigczenia do ZSK:
funkcjonujaca petna hotelarsko-gastranomiczno-turystyczna (HGT) ze szkolnictwa zawodowego 2019-09-01

Dokument potwierdzajacy nadanie kwalifikacji:
Dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowa w zawodzie

Krotka charakterystyka kwalifikacji

-: Informacje o kwalifikacji = v

* *
SppeEEEEEEEEEEEEEEEEEERS

Efekty uczenia sie v

Instytucje certyfikujace i podmioty powigzane z kwalifikacja M

5y ZINTEGROWANY
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Technik organizacji turystyki (od 2019)
Skrot: 422104
Status: Rodzaj: Branza: Kategoria: Data wtaczenia do ZSK:
funkcjonujaca petna hotelarsko-gastronomiczno-turystyczna (HGT) ze szkolnictwa zawodowego 2019-09-01

Dokument potwierdzajgcy nadanie kwalifikacji:
Dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowa w zawodzie

Krotka charakterystyka kwalifikacji
Informacje o kwalifikacji

Wymagane kwalifikacje poprzedzajace i inne warunki jakie sg niezbedne do uzyskania kwalifikacji

Opis Dyplom zawodowy moga otrzymac: absolwenci technikum w danym zawodzie lub osoby, ktére posiadaja wyksztatcenie Srednie lub Srednie
branzowe i ukoriczyty kwalifikacyjny kurs zawodowy w zakresie kwalifikacji wyodrebnionych w danym zawodzie lub osoby, ktére posiadajg
wyksztatcenie srednie lub $rednie branzowe i co najmniej dwa lata ksztatcity sie lub pracowaty w zawodzie, w ktorym wyodrebniono dane
kwalifikacje, oraz zdaty egzaminy zawodowe w zakresie kwalifikacji wyodrebnionych w zawodzie: HGT.07. oraz HGT.08.

Kwalifikacje poprzedzajace Inne warunki

‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.

e ¥,
I"

Obstuga klienta oraz rozliczanie imprez i ustug turystycznych
¥
..IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII"

Przygotowanie imprez i ustug turystycznych




ﬁ 0 ZSK AKTUALNOSCI OGLOSZENIA JESTEM... PUBLIKACIE KWALIFIKACIE W REJESTRZE INSTYTUCIE W REJESTRZE
[P [R | « | Porswnzjds I 1§ &

Obstuga klienta oraz rozliczanie imprez i ustug turystycznych (od 2019)
Skrot: HGT.08.

Status: Rodzaj: Kategoria: Data wtaczenia do ZSK:
funkcjonujgca czastkowa ze szkolnictwa zawodowego 2019-09-01
E_)okument potwierdzajacy nadanie kwalifikacji:

Swiadectwo potwierdzajace kwalifikacje w zawodzie

Informacje o kwalifikacji v
:: Efekty uczenia sie c v

'Y *
AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER?®

Instytucje certyfikujgce i podmioty powigzane z kwalifikacja v
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Obstuga klienta oraz rozliczanie imprez i ustug turystycznych —

Informacje o kwalifikacji kwalifikacja wyodrebniona w zawodzie technik organizacji turystyki

Efekty uczenia sie

‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII....

Zestawy efektow uczenia sie

..IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII‘

PLLES
0.-’

1. Bezpieczeristwo i higiena pracy v
2. Podstawy turystyki v
3. Organizowanie informacji turystycznej v
4. Sprzedaz imprez i ustug turystycznych A
5. Realizacja imprez i ustug turystycznych A
0. Rozliczanie imprez i ustug turystycznych v
7. Jezyk obcy zawodowy v
8. Kompetencje personalne i spoteczne v
9. Organizacja pracy matych zespotéw v

5y ZINTEGROWANY
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Efekty uczenia sie Obstuga klienta oraz rozliczanie imprez i ustug turystycznych — v
kwalifikacja wyodrebniona w zawodzie technik organizacji turystyki

“IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.

s Zestawy efektdéw uczenia sie "- v
”---------------------------".
1. Bezpieczenistwo i higiena pracy v
2. Podstawy turystyki v
3. Organizowanie informacji turystycznej A
4. Sprzedaz imprez i ustug turystycznych v

‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.

s Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia .

.IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII"

1. Organizuje dziatania marketingowe w procesie sprzedazy imprez i ustug turystycznych v
2. Stosuje zasady obstugi klienta ~
3. Prowadzi sprzedaz imprez i ustug turystycznych ~
4. Stosuje rézne formy ptatnosci podczas sprzedazy imprez i ustug turystycznych: a) rozréznia formy ptatnosci stosowane podczas sprzedazy imprez i ustug v

turystycznych; b) przyjmuje ptatnosci podczas sprzedazy imprez i ustug turystycznych

5. Sporzadza dokumenty potwierdzajace ptatnosc za imprezy i ustugi turystyczne v

6. Sporzadza umowy dotyczgce sprzedazy imprez i ustug turystycznych v
5. Realizacja imprez i ustug turystycznych 0 A
6. Rozliczanie imprez i ustug turystycznych v
7. Jezyk ohcy zawodowy v

fk#
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Efekty uczenia sie Obstuga klienta oraz rozliczanie imprez i ustug turystycznych — v
kwalifikacja wyodrebniona w zawodzie technik organizacji turystyki

‘-IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII..

s Zestawy efektdw uczenia sie E v
'.lIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII’
1. Bezpieczeristwo i higiena pracy v
2. Podstawy turystyki v
3. Organizowanie informacji turystycznej S
4. Sprzedaz imprez i ustug turystycznych v

I EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEENEEEENEEENENEENEEEEEEN)

3 Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia &
’lIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII’

1. Organizuje dziatania marketingowe w procesie sprzedazy imprez i ustug turystycznych v
2. Stosuje zasady obstugi klienta v

.IIII!IIIIIIEIIIII.
s Kryteria weryfikacji: .
4NN EEEEEEEEEEEEEESR
a) wymienia typy klientow
b) opisuje typy klientdw
¢) wymienia wymagania dotyczace ochrony klienta

d) wymienia i stosuje techniki obstugi klienta

3. Prowadzi sprzedaz imprez i ustug turystycznych ~

4. Stosuje rozne formy ptatnosci podczas sprzedazy imprez i ustug turystycznych: a) rozréznia formy ptatnosci stosowane podczas sprzedazy imprez i ustug v
turystycznych; b) przyjmuje ptatnosci podczas sprzedazy imprez i ustug turystycznych

5. Sporzadza dokumenty potwierdzajace ptatnosé za imprezy i ustugi turystyczne v
6. Sporzadza umowy dotyczace sprzedazy imprez i ustug turystycznych v
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Filtry «+  Kwalifikacje dostepne w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji

Znaleziono 17 Wedtug daty dodania od najnowszej v

Szukaj réwniez w tresci
Kategoria kwalifikacji X v

dyplomy ukoriczenia studiow

ze szkolnictwa zawodowego

ze szkolnictwa artystycznego

po studiach podyplomowych Przygotowanie deseréw Przygotowanie i wypiekanie pizzy Przygotowanie potraw grill i

restauracyjnych barbecue
uregulowane

‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.
8 @ rynkowe C

4pEEEEEEEEEEEEEEEEEEER?
rynkowe w rzemiosle

PR« K PR« K

inne kwalifikacje

Status kwalifikacji A

Branza X v

“IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII..

: x Gastronomia, hotelarstwo, turystyka .

*, |
AN S EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEERERER®

Szukaj

/“;-\ ZINTEGROWANY
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Obstuga w turystyce zdrowotnej :
L 4

+ "V,

Y EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEERS

Przygotowywanie potraw
zgodnie z trendami rynkowymi i
zasadami zdrowego zywienia

PR [< E}

Zarzadzanie pracg restauracji

PR« H

Pilotowanie imprez turystycznych

PR Y

Serwis napojéw mieszanych i
alkoholi

(PR« K]
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O . . Y b b
Kwalifikacja czastkowa na poziomie 4 Polskiej Ramy 4 H ala h h E o
HE Kwalifikacji i europejskich ram kwalifikacji POI’OWﬂaJ I O

Obstuga w turystyce zdrowotnej

Status: Rodzaj: Kategoria: Data wtaczenia do ZSK:

funkcjonujgca czastkowa rynkowe 2019-09-24

Dokument potwierdzajacy nadanie kwalifikacji: Sektorowa Rama Kwalifikacji:

Certyfikat Turystyka (poziom 4}

Krotka charakterystyka kwalifikacji v

Osoba posiadajaca kwalifikacje jest gotowa do tworzenia zindywidualizowane] oferty dla turysty zdrowotnego, czuwania nad jej realizacjg oraz do utrzymywania relacji z
ustugobiorca. W czasie wykonywania swoich zadan stosuje wiedze z zakresu planowania i realizacji ustug turystycznych, w tym przepisow prawa dotyczacych turystyki, a takze z

obszaru turystyki zdrowotnej, ze szczegdlnym uwzglednieniem oferty poszczegdlnych placowek swiadczgcych ustugi turystyki zdrowotnej, takze dla turystow zagranicznych, oraz
zasad refundacji swiadczen. Orientacyjny naktad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji 180 godz.

Informacje o kwalifikagji i
l: Efekty uczenia sie :: v
Instytucje certyfikujace i podmioty powigzane z kwalifikacja v
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Obstuga klienta w turystyce zdrowotnej

PL LN

EfEkty uczenia sie — kwalifikacja rynkowa v
Syntetyczna charakterystyka efektow uczenia sie A
Zestawy efektéw uczenia sie v

1. Wybrane informacje dotyczace swiadczenia ustug w obszarze turystyki zdrowotnej A

2. Zasady oraz metody komunikacji i wspotpracy z turystg zdrowotnym A

3. Zasady wspotpracy z turystg zdrowotnym i jego otoczeniem A
@A
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Obstuga klienta w turystyce zdrowotnej )

Efekty uczenia si
Y € — kwalifikacja rynkowa

1. Wybrane informacje dotyczace swiadczenia ustug w obszarze turystyki zdrowotnej A
2. Zasady oraz metody komunikacji i wspoétpracy z turystg zdrowotnym ~
3. Zasady wspotpracy z turystg zdrowotnym i jego otoczeniem v
IIIIIIIJIIIIIIIIIII_II.IIIIIIII.IIIIII.II.!_IIII_III.I!III.
p Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikadji ich osiagniecia .
’llIIIIIllllllIIIIIllllllIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
1. Identyfikuje i analizuje potrzeby turysty zdrowotnego v
Kryteria weryfikacji:
a) wymienia niezbedne elementy tresci wywiadu z turysta zdrowotnym i krétko uzasadnia je
b) przeprowadza wywiad z turysta zdrowotnym zgodnie z okreslonym kwestionariuszem
b

2. Dobiera i prezentuje oferte dostosowang do potrzeb turysty zdrowotnego

Kryteria weryfikacji:

a) charakteryzuje produkt turystyki zdrowotnej i wymienia jego podstawowe elementy, wymienia swiadczenia w pakiecie podstawowym i dodatkowym dostosowane
do wylosowanego profilu oraz potrzeb turysty zdrowotnego

b) omawia oferte podrdzy turysty zdrowotnego przed skorzystaniem z ustug i po ich zakoniczeniu

c) planuje koordynacje wszystkich dodatkowych ustug w trakcie trwania zabiegow

d) przedstawia oferty zakwaterowania i wyzywienia, dostosowane do potrzeb i preferencji turysty zdrowotnego

e) wymienia podstawowe przeciwwskazania do réznego typu ustug zdrowotnych oraz ograniczenia w korzystaniu z produktéw dodatkowych po zabiegach

f) tworzy i prezentuje przyktadowy scenariusz pobytu turysty zdrowotnego, z uwzglednieniem réznych jego wariantéw, specyfiki regionu, w ktorym turysta ma
przebywac, a takze standardowych wskazan i przeciwwskazan wzgledem terapii lub zabiegu

g) odpowiada na wylosowane przyktadowe pytania turysty zdrowotnego dotyczace oferty

h) wymienia elementy kosztorysu ustugi dostosowanej do potrzeb turysty zdrowotnego

Sy £INTEGQRUWANY
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Obstuga klienta oraz rozliczanie imprez i ustug turystycznych —

kwalifikacja wyodrebniona w zawodzie technik organizacji turystyki

Zestawy efektdw uczenia sie

1. Bezpieczenstwo i higiena pracy
2. Podstawy turystyki

3. Organizowanie informacji turystycznej

+* "4 Sprzedaz imprez | ustug turystycznych

L
’IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII'

L

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. Organizuje dziatania marketingowe w procesie sprzedazy imprez i ustug turystycz]

eiLNSENNNNENNNRNNNRNEN)
2. Stosuje zasady obstugi klienta  n

‘..====================lllllll.
0“ Y
A Kryteria weryfikacji: AN
K a) wymienia typy klientow %
1 b) opisuje typy klientow :
. S . . .
. ¢) wymienia wymagania dotyczace ochrony klienta 4
*, d) wymienia i stosuje techniki obstugi klienta ‘0’
.

..lIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.“

3. Prowadzi sprzedaz imprez i ustug turystycznych

4. Stosuje rézne formy ptatnosci podczas sprzedazy imprez i ustug turystycznych: a)
turystycznych; b) przyjmuje ptatnosci podczas sprzedazy imprez i ustug turystycznyg

5. Sporzgdza dokumenty potwierdzajace ptatnosc za imprezy i ustugi turystyczne

Obstuga klienta w turystyce zdrowotne;j
— kwalifikacja rynkowa

6. Sporzadza umowy dotyczace sprzedazy imprez i ustug turystycznych

1. Wybrane informacje dotyczace $wiadczenia ustug w obszarze turystyki zdrowotnej

2. Zasady oraz metody komunikacji i wspotpracy z turysta zdrowotnym

S EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEENENENEEEEEEEEREDN
|‘3. Zasady wspotpracy z turysta zdrowotnym i jego otoczeniem %

.lIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII"

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikagji ich osiggniecia

1. Identyfikuje i analizuje potrzeby turysty zdrowotnego

Kryteria weryfikacji:
a) wymienia niezbedne elementy tresci wywiadu z turysta zdrowotnym i krétko uzasadnia je
‘IIIIIIIIIIIIIII!IIIIIIIIIIIIIIIII]IIIIIIIIIII!II!IIIIII.
. b) przeprowadza wywiad z turystg zdrowotnym zgodnie z okreslonym kwestionariuszem :

'.IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII’

2. Dobiera i prezentuje oferte dostosowang do potrzeb turysty zdrowotnego

Kryteria weryfikacji:
a) charakteryzuje produkt turystyki zdrowotnej i wymienia jego podstawowe elementy, wymienia swiadcz
do wylosowanego profilu oraz potrzeb turysty zdrowotnego
b) omawia oferte podrézy turysty zdrowotnego przed skorzystaniem z ustug i po ich zakoriczeniu
c) planuje koordynacje wszystkich dodatkowych ustug w trakcie trwania zabiegéw
d) przedstawia oferty zakwaterowania i wyzywienia, dostosowane do potrzeb i preferencji turysty zdrowo!
€) wymienia podstawowe przeciwwskazania do réznego typu ustug zdrowotnych oraz ograniczenia w kor:
f) tworzy i prezentuje przyktadowy scenariusz pobytu turysty zdrowotnego, z uwzglednieniem réznych jec
przebywac, a takze standardowych wskazar i przeciwwskazar wzgledem terapii lub zabiegu
) OO T S S DA By sty A Bt Bt R By "
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Jak wykorzystywac ZRK w szkolnym doradztwie zawodowym?

'S jako zrédto informacji o LLL i mozliwosci

potwierdzania kompetencji (walidacja w ZSK)
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Certyfikowanie w ZSK

@

Przyktadowe slajdy \ - Stworzenie
o0 ZSK dla mtodziezy ~ v kwalifikacji

Walidacja
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/- : ! - « 7 .
@) Chcesz mie¢ dokument z numerem

rozpoznawanym w innych krajach?
Przyktadowe slajdy fecsad —
0 ZSK dla mtodziezy

Mozesz uczyc sie w szkoIach nﬂ szkoleniach lub sama / sam, ale...

MUSISZ ZDf\C

/ Ten egzamin w ZSK hazywa sie:
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Animacja — Z jakich metod walidacji skorzystat Arek?

@

Przyktadowe slajdy
o ZSK dla mtodziezy
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STRONY INTERNETOWE

» Portal Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji:
kwalifikacje.gov.pl

Co mozna znalez¢:

* Kwalifikacje wtgczone do ZSK

* Nabodr na specjalistow i ekspertdow opiniujgcych wnioski o wtgczenie kwalifikacji
do ZSK.

» Strona projektu Zintegrowany System Kwalifikacji:
kwalifikacje.edu.pl

Co mozna znalezé:

* Baza wiedzy

* Narzedzia dla doradcéw zawodowych
* Seminaria i wydarzenia

» ZSK na kanale YouTube pod hastem:
Zintegrowany System Kwalifikacji
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http://www.kwalifikacje.gov.pl/
http://www.kwalifikacje.edu.pl/

Regionalni Liderzy ds. ZSK w Matopolsce
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Projekt wspotfinansowany ze sSrodkéw Unii Europejskiej ‘ ‘ f
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego -
Wsparcie rozwoju ZSK w szczegdlnosci na poziomie regionalnym

poprzez wdrazanie rozwiqzan i inicjatyw skierowanych do uzytkownikow

koricowych systemu — ZSK 4

Instytut Badan Edukacyjnych
ul. Gérczewska 8, 01-180 Warszawa
tel.: (22) 241 71 00, e-mail: zsk@ibe.edu.pl
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